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Pasos para montar y utilizar el sistema
Chefexact Restaurant Management

Este software estd pensado y preparado para dirigir, gestionar y administrar de una manera facil,

rentable y eficaz en todo tipo de restaurantes, catering, cafeterias y establecimientos hosteleros de

forma general.

Para obtener todo su potencial, sugerimos seguir los pasos que a continuacién se detallan:

1.

Si usted tiene instalado en su PC una versidon demostrativa de este programa, lo primero que
tiene que hacer es desinstalar completamente la versién demo, y una vez desinstalada,
instalar la version original siguiendo los pasos que durante la instalacion le pide el software.

Una vez instalado el programa en su version oficial, defina usted su contrasefia de usuario
como administrador, que serd el que puede crear nuevos usuarios y otorgar privilegios a
estos, en caso de que sea utilizado por varias personas, ya sea localmente en una misma PC
o en una red local de trabajo.

En la seccidon de proveedores tiene que dar de alta a un proveedor ficticio o real seguin
corresponda con lo que sigue. En caso de que sea ficticio, puede llamarse igual a la empresa
para permitir dar de alta a las existencias de su empresa como una compra inicial, para crear
el maestro de articulos real con sus productos y con sus existencias iniciales (actuales),
precios, unidades de medida y cantidades de todos sus productos. Si no lo quiere hacer de
esta forma antes explicada, puede hacerlo también con un proveedor real que sea habitual
suyo. En todo caso, esta operacién sdlo se hace la primera vez para crear su almacén.
Posteriormente, se procederd a incluir todos sus proveedores y ya se incluirian las siguientes
compras con cada uno de los proveedores que se le suministre o venda productos. A los
proveedores se le tiene que especificar qué es lo que vende, activando las casillas de las
familias que suministra para que el asistente de compras conozca qué es lo que suministra
cada uno y poder determinar a cual realizar la compra de manera asistida por mejor oferta,
precio y proveedor. Es muy importante definir este concepto, pues usted puede tener
proveedores que le vendan todo con lo cual activa la casilla de todos los productos, o que
s6lo le suministren parte de sus compras, y en tal caso sdélo activara los renglones
correspondientes. Las demds funciones se explican contextualmente con sélo pararse con el
puntero en los controles (esto es vdlido para todo el programa y todas secciones). Nota: el
programa le trae predeterminadas unas familias pero usted puede modificarlas, adaptarlas o
cambiarlas segln sus necesidades desde la seccidon de existencias. Es importante antes de
incluir productos hacer esto. Los precios de los productos en almacén (existencia) debe de
ser obligatoriamente sin IVA, pues el sistema lleva el control del IVA tanto soportado como
repercutido independiente de los precios de los productos. Exija a sus proveedores que los
precios de los productos en las facturas vengan desglosados, o sea, el importe base del
producto por un lado y el cargo por el IVA global independiente.

http://www.chefexact.com
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3., a0 - [=-1
w &I HOMOLOGACION DE PROVEEDORES 3 m
Restdila >
RESERVAS [ Homologacion de proveedores |
CLIENTES VIP REGISTRO CIF_ | NOMERE TELEFONO MOVIL EMAIL | -
VENTAS 234222 Bebidas Sorel 9122134 comercial@sorel.es
CARTA E245681215 Pescaderia Corufiesa 9167743 64034567 pescaderia.corunesa@corunesa.es
FICHAS R235523 Merca Madrid 9188332 6702113 ventas@mercamadrid.es
BanaueTes | | |P|RE323212 iCarniceria Blas 9177388 6702321 blas@deblas.com
RESULTADOS 54536523H Continente 9188211 comercial@continente.com
COMPRAS
PROVEEDORES
=
AGREGAR
@
ELIMINAR
REPORTES - | - | - ‘ > | - | | ‘ o ‘ Eiltro:
5 [ Datos del proveedor | [ Familias de productos que suministra |
4 Nombre: [Carniceria Blas — LICORES -
ENVIAREMAIL | peo ciF: [RE343212 Reg. Sanitario: [H67422 — ESPUMOSOS
— MINIATURAS
ﬁ Direccidn cod. postal: [29180 T EcERbo
Regoleto 231 P N vz E—
CARGAR Madrid, Espaiia =i tanaagg)o1 77388 CARNES DE CORDERO
Movil: 6702321 CARNES DE TERNERA
—- VOLATERIA Y CAZA
I Fax: 177382 — FIAMBRES Y EMBUTIDOS
o PESCADOS ¥ MARISCOS
SALVAR Email: [blas@deblas.com RuTas
uRL: | — VERDURAS.
ORDENES = - PRODUCTOS CONGELADOS
[ Observaciones | QUESOS L
EXISTENCIAS gran calidad en bueyy corderos lechales sirrve de lunea WMANTEQUILLA-MARGARINA 3
OTROS GASTOS| | | viernes - HUEVDS
—- PASTELERIA-DULCERIA
EMPLEADOS i  ranNaDERIA X
PARAMETROS e

Figura 1. Seccion de proveedores.

4. Desde la seccion de compras y con un proveedor seleccionado, proceder a crear la compra
inicial (como se explico en el punto 3). Aconsejamos para tal fin anotar las existencias reales
de su empresa con precio, cantidad y unidades de medida en kg, litro, botella de 33cl etc.O
unidad internacional. Anotarlas primero en papel para poder incluirlas facilmente. Si tiene
las ultimas facturas también las puede utilizar adaptando las existencias reales a la compra.
Una vez realizada la primera compra se confirma como entradas de mercancia asentada en
la seccién de existencias. Las siguientes compras ya se asocian al proveedor que nos surta de
la misma forma como se ha explicado ahora. Nota: los reglones o filas correspondientes a las
compras en rojo de esta seccidon significan que la compra no se ha confirmado aun y por
tanto no se le dio entrada como existencia todavia. Los precios de los productos se debe
reflejar obligatoriamente sin el IVA correspondiente, y el IVA total de la factura o compra se
reflejara independiente en la casilla habilitada para estos efectos. Es muy importe este
ultimo detalle. En esta seccion una vez confirmada la compra es imposible enviar
nuevamente un email de solicitud a un proveedor, pues el sistema entiende que no es
correcto solicitar al que ya ha sido surtido. En caso de querer enviar un email debe crear una
compra y antes de confirmarla enviarla via email.

http://www.chefexact.com
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m o< COMPRA (RECEPCION) DE PRODUCTOS 3 m
RESERVAS [ Compras |
CLIENTES VIP D [ Feca ] PROVEEDOR | ALBARAN IMPORTE BASE IVA SOPORTADO IMPORTE TOTAL _ | -
VENTAS B 20/06/2008 Continente {FACT-8771 2,880.45 450,87 3,34132
CARTA | oooooonz | 20/06/2008  camiceria Blas FACT-12341 1,358 83 217.41 1,576.24
FICHAS || ocoooooo: | 20/06/2008 |Bebidas Sorel FACT-9876 2,661.37 425.82 3,087.19
BANQUETES
RESULTADOS i
EOMEERHS) [P R P I S Filtro [proveedor [ albaran]: | Desde [01/01/2008 5| hasta |31112_fznosgl—l
f; [ Detalle de compra ]
g CODIGO [ DESCRIPCION U/Mm PRECIO [ cawmioap | importE | -
REGISTRAR 2 10010150 ACEITE DE OLIVA CARBONEL LT 298 35.00 17430
B 10010251 ACEITE DE GIRASOL LT 116 1.00 116
L. B 10040071 AZUCAR BLANCA KG 0.65 19.00 12.35
CONFIRMAR ] 10050025 ESPAGUETIS KR 072 1.00 072
- ] 10060131 LECHE DE COCO LT 276 200 552
a2 B 10070070 CALDO DE POLLO KG 5.18 1.00 5.18
ELIMINAR B 10080762 CASCO DE GUAYABA KG 3.67 200 7.34
] 10110050 TOMATE PELADO LATA 251 8.00 2008
gﬂ ] 10110350 CHAMPIFIONES ENTEROS LATA 5.24 100 524
REPORTE H 10110410 ESPARRAGOS BLANCOS KG 5.63 6.00 3378
. 10110411 PALMITO KG 5.46 16.00 87.36
- ] 10110412 QUINDILLA KG 5.91 100 591
——— 10120130 AZAFRAN CAITA 3.07 100 3.07
10120291 CLAVO DE OLOR KG 432 1.00 432
kj 0 10120370 CURRY EN POLVO KG 294 100 294
careaR H 10120490 HOIAS DE LAUREL KG 130 100 130 o
an = | [ =] =] =] a]~]:]e]|| @ asesarartiuos || Fitvo codigo / descripciont: |
PROVEEDORES | [ Datos generales de la compra | [ Observaciones ]
ORDENES Albaran: [FacT-8771 Hemos hecho estos ejemplos de compras, generados a través del asistente de compras con las -
EXISTENGIAS | | importe base: | zge0as MMM  se.z1% ||| S0icitudes de repasicion obtenidas e las confirmaciones de Ias ventas. Le sugerimos pars verificar &1 [
potencial, confirme una venta ejemplo que usted haga, genere 13 orden de reposicion y con el E
OTROS GASTOS| | va Soportado 460.87 13.79% ||| asistente de compras (en la seccion de ordenes de compras) genere compras hacia los proveedores
EMPLEADOS En la version original que usted nos compre, inicialmente debe reflejar una compra contra a un
PARAMETROS | | 'mporte toal e -

Figura 2. Secciéon de compras.

5. Seccion de existencias o almacén. Una vez realizadas estas operaciones se procede a
comprobar que efectivamente todas las compras iniciales estan reflejadas como existencia.
Una vez comprobado esto, pasaremos a fijarla como inventario inicial, mediante el icono
creado para tal fin y activando la casilla de capturar inventario con existencias actuales, con
lo cual todas sus existencias de esta primera compra se fijaran como inventario inicial, para
eso hacer clic en confirmar inventario y actualizar existencias. En esta seccién comprobara
gue no puede hacer cambios directos sobre los productos en cuanto a precios y existencias,
no obstante si puede cambiar textos de descripcion y unidad de medida, asi como fijar el
stock minimo. Las existencias sélo se modificaran a través de las operaciones de capturas de
inventarios, rebaja de consumos incurridos en ventas y compras de productos. Por otro lado,
el precio sélo se modificara al realizar compras, modificAndose al ponderar el precio de las
compras con el precio de la existencia actual teniendo en cuenta los voliumenes de
existencia en cada caso. Inicialmente en el sistema se incluyen un conjunto de familias de
productos con prefijos de 4 digitos; si usted quiere cambiar el agrupamiento, defina el
prefijo a su conveniencia y asigne los cddigos de sus productos en correspondencia con el
prefijo asignado. Por ejemplo, si quiere hacer una familia de productos cuyo prefijo sea 1803
para las carnes, todos los productos de carnes deberan tener como formato 1803xxxx, y
para ello al dar de alta a estos productos en la seccién de compras , hagalo seleccionado la
familia correspondiente para que se asignen consecuente, automdticamente vy
correlativamente los cédigos de sus productos.

http://www.chefexact.com
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= v8.0 oZ
‘Wa EX e s MAESTRO DE ARTICULOS Y CONTROL DE EXISTENCIAS p- 3 m
G Mk b4 Fia -
NESER Filtrade per familia (prefijo)
CLIENTES WIP T TOD0S L0S ARTICULOS, T~ B Agregar
VENTAS JACEITES = Eliminar
-TES E INFUSIONES =
CARTA - ARROCES ¥ LEGUMBRES =] Modificar
FICHAS - AZUCARES B
1NNG*==* .. PASTAS ~ K auitar todas
BANQUETES
CODIGO DESCRIPCION u/m PRECIO EXISTENCIA STOCKMINIMO [ =
RESULTADOS.
10010150 ACEITE DE OLIVA CARBONEL [ 298 2500 23.00
COMPRAS 10010171 ACEITE DE OLIVA EXTRA VIRGEN T 5.46 18.00 20.00
PROVEEDORES | [
10010172 ACEITE DE OLIVA PICUAL LT 5.00 23.00 2200
ORDENES 10010251 ACEITE DE GIRASOL T 116 34.00 20.00
EIETEELD 10020151 INFUSIONES DE LIMON CAJA 20 UN 567 4.00 3.00
10020171 INFUSIONES DE MENTA CAIA 20 UN 496 200 3.00
g! 10020190 MANZANILLA CAJA 20 UN 5.00 200 3.00
REPORTES 10020231 TE DE CEILAN CAIA 20 UN 5.00 2.00 3.00
~ 10020235 TE CANTUESO SHIP 20 BOL 100 0.00 2000
> 10020236 TE COLESTEROL SHIP 20 BOL 105 0.00 2000
S —— 10020237 TE ESCARAMULO MALVA SHIP 20 BOL 103 0.00 20.00
__ 10020238 TE DE HINGJO SHIP 20 BOL 105 0.00 20.00
‘L% 10020239 TE DE TOMILLO SHIP 20 BOL 102 0.00 20,00
cREAR PEDIDG | 10020240 TE HIERBA LUISA SOBRE 111 0.00 2000
10030030 ARROZ LA PERDIZ kG 0.68 25.00 40.00
a 10030031 ARROZ NOMEN kG 0.35 25.00 20.00
10030090 FABES kG 5.40 25.00 7.00
CARGAR [
10030130 ALUBIAS ROJAS KG 113 12.00 5.00
H 10030150 ALUBIAS DE TOLOSA kG 0.80 1200 5.00
10030170 GARBANZOS KG 0.94 6.00 10.00
SALVAR 10030210 JUDIAS BLANCAS KG 0.84 4.00 10.00
10030230 LENTEIAS KG 0.89 3.00 15.00
10040010 AZUCAR EN POLVO - LUSTRE kG 180 1200 400
10040012 AZUCAR LUSTRE SABOR VAINILLA KG 0.90 2.00 4.00
10040030 AZUCAR MINIDOSIS CAIA 5 KG 7.40 200 3.00
OTROS GASTOS 10040032 AZUCAR EN PASTILLA KG 0.90 0.00 3.00
EMPLEADOS
PARAMETROS ‘ - | - ‘ - | - | | | o ‘ —

Figura 3. Seccién de Existencias o Almacén.

Bien, hasta aqui se explicd la primera parte corresponde a la introduccion de las existencias
actuales (iniciales), vital para el buen funcionamiento del programa. Ahora pasaremos a
explicar los siguientes pasos y funciones de las otras secciones.

6. Seccion de reservas. En esta seccidn es donde usted reflejara todas las reservas del dia o de
diferentes fechas, pues la seccidén esta preparada para ello. Para empezar a trabajar con esta
seccion lo primero que tiene que hacer es definir la distribucion del restaurant, o sea, la
configuracion del restaurant, describiendo los salones con su respectivo nombre y las mesas
de cada uno de ellos. Para ello, hacer clic en el botén de DISTRIBUCION de la barra de
funciones, con lo que se le desplegara una ventana preparada para tal fin donde podra
definir el nombre de sus salones asi como su n2 de mesas de cada uno de ellos, teniendo en
cuenta la capacidad de cada mesa. Si el restaurant consta de un Unico salén, pues se activara
un solo salén con el nombre del restaurant. El programa asigna automaticamente un n2 de
mesas correlativo, pero usted puede definir el real acorde con su distribucién. Una vez
hecha esta operacién, usted puede reservar con dias, meses o afos de antelacion si lo
quiere. El programa lo recuerda y se lo mostrara cuando llegue esa fecha. Al mismo tiempo,
cuando da de alta a una reserva, usted puede ir creando fichas automaticas de esos clientes
para reflejarlas en la seccion de clientes y empresas vip.

http://www.chefexact.com



http://www.chefexact.com/�

o

L

v

\ih)\y:lﬁxﬁ exact
Rastautanl **xx%% MANUAL DE USUARIQ ***** Pagina 5 de 14

%3, ve0  mem [+~
W i~ LIBRO / REGISTRO DE RESERVAS 3 m
R avied ittt - ¥
HESEANAS n June, 2008 u Disponibilidades de mesas por horarios de servicios
# Salan Mesaspara 2 PAX | Mesaspara 4 PAX | Mesaspara 6 PAX
i} Sun Mon Tue Wed Thu Fri Sat Almuerzo| Cena |Almuerza| Cena |Almuerzo| Cena
25 26 27 28 29 30 31
DISTRIBUCION | 7 , 5 & 5 & g |1 Mavorca 0 12 0 2 0 8
g 9 10 11 12 13 14 || 2 Benidor 15 10 30 36 18 18
‘g' 15 16 17 18 19 €@ 21 || 3 pagrig 8 8 12 12 12 12
REPORTES  [ZE» 23 24 25 26 27 18 - - - R -
29 30 1 2 3 4 5 “ “ “ o “
a T Today: 22/06/2008 0 o 0 0 o
CARGAR 1. Inicializar datos de salones | Total 23 30 4z 72 30 38
H Salén #1: Mayorca  Saldn #2: Benidor ] Salon #3: Madrid ]
SALVAR Hora
PAXs #Mesa
00 (01 |02 |03 |02 |05 |06 07 08|09 |10 |11 |12 (13|24 |15 |16 (17 |18 |19 |20 |21 | 22| 23
4 2 4 X X X -
5 2 5 X X X x
6 2 5
7 2 7
8 2 8
3 2 ]
¥ 10 2 10
CUENTESVIP | |5 ) ) " =
VENTAS T 2 "
CARTA | 13 2 13
FICHAS T 1 2 12
BANQUETES 1 15 2 15
RESULTADOS | | 7| 16 r 16 X X X
COMPRAS T a 17 X X X
PROVEEDORES | | | 18 4 18 IERE
ORDENES 19 4 19 XX X i
EXISTENCIAS
OTROS GASTOS No hay reservas definidas para |a mesa 10 a las 14 horas
EMPLEADOS Haga clic en el boton para realizar reversas. =
Reservar
PARAMETROS

Figura 4. Seccion de Reservas.

Seccion de clientes vip. En esta seccion es donde daremos de alta a nuestros principales
clientes o a todos, si queremos, proporcionandonos todos los mecanismos necesarios para
tal labor. Unas de las principales funciones de esta seccion es la posibilidad de envios
masivos de publicidad en formato HTML con imdagenes embebidas (incluidas) para
promocionar su negocio y hacer ofertas de publicidad. También nos recuerda fechas claves
de estos clientes para llevar un recordatorio y seguimiento de los mismos y darle la atencién
adecuada en cada caso.

http://www.chefexact.com
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Ulssexact @@ CLIENTES VIP ® @
Resicaurartl
RESERVAS [ Clientes y empresas V.1 ]
CLIENTES VIP NOMBRE TELEFONO MOVIL FAX EMAIL | -
\1} PiAntonio Fermin Diaz 958634087 630291118 afermin@yahoo.com
BBVA -Sucursal 25 91596381 91596382 bbva25@bbva.es
AGREGAR | [Manuel Rivera 9177543 790692311 manuel rivera@gmail.com
O
ELIMINAR
REPORTES
ENVIAR EMAIL
-
CARGAR hd
‘ - L | e |||
H [ Datos generales del cliente / empresa ] [ Preferencias gastronémicas |
SALVAR Nombre: [antonio Fermin Diaz Teléfona: [o58632087 Mariscos y carnes rojas
=t Movil: 630291118
VENTAS Ruben Dario #1 lero B ~ || Fax:
i) Madrid, CP 18120, Espafia - | uttima visita: [20/06/2008 33
RICLAS Email: [afermin@yahoo.com W Cliente fumador
BANQUETES
[ Fechas especiales ] [ Tipos de vinos | [ Observaciones ]
RESULTADOS I = = . — -
COMPRAS Fecha Descripcion Reservas Especiales Cliente especial y frecuente visitante del restaurant este cliente no es
" [25/05/2008 ] |[Aniverzario d= Bods Muga Reserva 94 comflictivo
PROVEEDORES :
ORDENES W [22/08/2008 1] [cumpleaiios
exisTencias || 2o 0z 1] | [Alergias ]
Ninguna
OTROS GASTOS| | — =0T
EMPLEADOS
ParAMETROS | || |20 [

Figura 5. Seccion de Clientes Vip

8. Seccion de fichas técnicas. En esta seccidon es donde elaboraremos la receta de los platos,
bebidas, cocteles, vinos, canapés, etc., que oferte la empresa para el célculo de los precios
de venta y beneficios que nos proporcionan. Para confeccionar las recetas lo primero que
tiene usted que hacer es activar el botén de agregar receta, desplegdndose una ventana
donde usted define el nombre del plato. Luego lo asocia a un tipo de receta ejemplo: tapas,
entrantes, pescados y mariscos etc. Una vez hecho esto define el ratio. Aconsejamos
establecer un Unico ratio para cada oferta (plato), ejemplo: tapas al 3.5, entrantes 4.0,
pescados y mariscos 3.0, vinos al 2.2, etc., y para las fichas de empleados o manutencién de
personal, establecer ratio 0.0 para no contabilizar ingresos por este concepto, sélo rebajar
existencia. Cada vez que haga una ficha de una familia concreta, importe el ratio de una
ficha de la misma categoria, y ya lo aplica automaticamente a toda la oferta de la nueva
ficha. Las fichas solo las tiene que realizar una vez, pues la actualizacidn de precios en cada
una de ella permite actualizarlas individualmente y recalcular los valores de esta. Una vez
hecha esta operacidn pasa a activar la casilla composicidon donde le saldra una pantalla para
poder incluir los productos que la componen. Recomendamos poner la merma que llevan,
ejemplo: solomillo de res 0.300 kg, merma 0.040 kg y el programa le ira calculando el neto.
Asi mismo, usted puede definir el tipo de ficha si para comida o para bodega. Igualmente
usted puede duplicarla para el caso de raciones, piezas enteras, botellas enteras o por copa,
etc. También usted puede hacer recetas grades por ejemplo para 1, 2, 4, 6, 12, 20, 100, o
mas comensales y definirle el n2 a la ficha o el peso y le calculard automaticamente el n2 de
raciones y precio de cada racién o porcién. Asi mismo, puede imprimir las fichas sin datos
econdmicos para crear su libro de recetas para sus empleados.

http://www.chefexact.com
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w0 - Oz
scxact | CONFECCION, MANTENIMIENTO Y GESTION DE FICHAS = o
it
RESERVAS N
Ficha:
CLIENTES VIP
VENTAS Filtrar fichas: | I Mostrar fichas técnicas sélo de: |<< TODAS LAS FICHAS >> ;l
CARTA & Datos Generales I & Composicion |
FICHAS
Tipo de Ficha: IPESCADOSYMARISCOS | Ra(iDnEs:I Ficha para:ICARTA\' BANQUETES |
Iﬂ] DESCRIPCION FICHA TECNICA RACION Presentacion:
AGREGAR
Consumo total | 455 | 455
\% Peso total [ 1737 [ 1737
RENOMBRAR ¥ calcular automaticamente Su r = |
’E Precio segun especificaciones | 1593 1593

1600 g

Precio de venta
DUPLICAR

VA 16% @ @ Incremento | 256 2.56

Beneficio bruto (sin IVA) 1145 1145

& Media de ratios

REPORTES Inversién por unidad monetaria ingresada

ELIMINAR I

i Cargar imagen I x Eliminar |

I
I
I
g Precio de venta final [total con IVA) | 1856
I
I
I 0.28

Ratios:

a Elaboracién de receta (precausiones, utencilios, missemplace, tiempos, ...): | 1D | NOMBRE | RATIO | -

- ﬂ 1 PESCADO 35
CARGAR

wul
BANQUETES
RESULTADOS D
COMPRAS
PROVEEDORES
ORDENES
EXISTENCIAS
OTROS GASTOS ™ I
EMPLEADOS
PARAMETROS

| v | wm]| o] <] e |

a 4 Agregar ratio 8% cargar ratio

Figura 6. Seccion de Fichas Técnicas.

Seccion de Carta. En esta seccién es donde se van reflejando los cddigos de venta de cada
una de las fichas que usted ha realizado. Automaticamente y por defecto, el sistema le
asigna como cédigo de venta el mismo de la ficha, pero usted puede modificarlo y adaptarlo
a sus requerimientos. Igualmente, cada vez que agregue una nueva ficha y esté disponible
para la venta, debe activarla para que se le puedan reflejar ventas. De igual manera, cuando
quiere deshabilitar temporalmente una ficha pues no se esta vendiendo, puede desmarcarla
y no se le permitira reflejar ventas de ella.

= D
\%ﬂi F MAESTRO DE CODIGOS DE VENTA PARA CONFECCION CARTA EE []
nEsenvas | oq i
CUENTES WP | | Mesuar produgtos segun dasinasn Filtrnr de Bouerds con su exTad: Localizyr descripasn paranl
VENTIS TODOS L0 PRODUCTOS DISPONTRLES OO L5 DI POMRLES - a2 i)
= L (T r—
active | UTILZACION [covieoanta]  comsonma | DASLRIPLION | petao | sow | romw | comsere | DESCRIPOION CODIGE T | -
‘ B W capmay BANOUETES 00001 0L PLATANG FLAMBEADG SINGAPUR CON HELADD 550 ] TE
prorte ([ R cammay mancueTes 00002 00002 PASTEL D CHOCOLATE CAUIEITE 40 1800 i
] ¥ camavpancunis Wl 00041 TRASN AL REIN ATHAD ¥ CASCO D GUATABA AT s
Il ®  camaysanouenes 00004 00004 FROFITERDL FELLENG W EW 34
1 ™ camavpancueres 0005 0005 HELADO 100 18m 34
Il ™ camay manewins 000 e CREMA DL CALABAZA AL LUV 10| 4 14
] ®  commaveancuenes 20007 o000aT VERDAIRAS SAITEADAS 10 1800 484
R CANTA'Y BANGUETES 0000 00a0e ENSALADA DE HUERTA a0 e N
] #  camav pancwines w0 0000 CRAMA DL MARICOS [T I T
@ cammay BANDUETES 200010 200013 COCTEL DE LANGOSTA 100 1600 1634
1 P camavmanoueres 00011 o000 SUPRELLS DF PARGO I SA154 VENDE 1590 180 1555
Il ™ cammav oaniewnis oL oL LR [ SALSA DI AZASRAIK LT nw
@ cammay panouETES 00z o003 MERD STERE THUATE CONFITAD ¥ MUSELINA nw  1Em 2669
1 ®  camavpancuenes 200014 0014 GULA AL ML L 10 1800 0m
] @ camavoancunis wHLs 00015 LOCOCHA B MLFLUSA AL FILFIL 65 16 1814
] @ camaveanouemes w000ls 00aE CADERETA DE LANGOSTA 4 L4 MENGROUIS T I T =l
1 ™ camavpancueres w07 oo TECHUGA DE POLLO AL CURRY CON FRUTOS SECC [ 6.
Il ™ camay manewns 008 B MAGRLT 0L PATD T ey
[| ®  cervaveamoueTes 00015 000013 CHATOBRIAM (0 BEARNES & PATATAS DUFINUL 1800 1600 2008
W CANTAY BANGUETES 0000 000 TOLLO A LA FARAEESANA 120 1800 138z
] #  camav pancwinis o 00z LOUG DI CLFDO A LA ALMINERA w0 lew 104
@ CARTAY DANOUETES 000022 o002 SOLOMILLO AL VING TINTO 1800 1600 2088
1 P camavmanoueres o3 o000z VING BLAEG SAHTIAG0 RLIZ nw a0 2088
Il ™ cammav oanewnis e o VING BLANCO CHVITE COALCEION 4% I 200
F  CARTA ¥ DANDUETES 000 o000 VING THITO DALLIAL RESERYA, 34 40 1880 4500
1 ®  camavpanouenes 006 0003 VING TITO CASTELL D€L RELIEL 1700, BY 180 a0
FItHAS ] #  camavoancunis w00 000at VING THVTG CIMG DE PORRLRA (LASSIC 57 T =00
pancveres | 7| camma v nanouees 00028 000z VING THITO GRAN BAIO 50 me0l 1800 10
REWIADS | (| @ cantav BancueTes w0 00z VING BLAHICO ¥ COPA -CHIVE COLECCION 125 am 1am =
COMPRAS : ¥ CAREAY DANOWTES L Lo VIR BLANGCE % COPA-SANTIAGD RUNE 1 o L]
PROVEEDORES | ||| F camma v panoueTes 000 oo00aL VING THRTO X 0O -CASTELL DEL FEME] 1750, 3¢ 6 1800 6%
Nata €1 sistesan fiin los codigas pos delect con el 1D e In fichn fecnica
gy Ul pst etublecar 6 aus deces segim b (equltrn | | - « = | e [Gwmesamaenmy

'Figura 7. Seccion de Carta.
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10. Seccion de Ventas. En esta seccién es donde usted refleja y anota sus ventas diarias asi

como sus posibles invitaciones o atenciones a clientes. Para ello active el icono registrar y le
saldra una ventana donde usted elije el concepto de la venta, o sea, si es desayuno,
almuerzo, cena, banquete o manutencién de personal, y procede a anotar las ventas
mediante las comandas o con el resumen de ventas de caja. Usted lo puede reflejar por
turno o todo al final de la jornada como cena. Los banquetes van siempre confirmados como
un banquete, y manutencidon de personal también. Chefexact Restaurant también permite
enlace con una TPV (TPVF4cil) para capturar de forma automatica las ventas sin necesidad
de tener que introducirlas manualmente, lo que disminuye considerablemente el tiempo de
trabajo y la posibilidad de errores. Para utilizar esta opcién debe primero configurar los
pardmetros de comunicaciéon en la seccion de Parametros. Si usted posee otro tipo de
software en su TPV, puede contactarnos (https://www.chefexact.com/servicios.php) y
solicitar presupuesto de desarrollo para interfaz de su TPV con nuestro producto.

Una vez anotadas las ventas del dia, usted las confirma para rebajar de existencias y al
mismo tiempo le crea un pedido de reposicidn el cual se fija en la seccién de 6rdenes de

compra, para estar disponible para enviarlo a compras bien sélo o integrado con diferentes
ordenes de otros dias. Nota: las ventas que permanecen en rojo indican que no estdn
confirmadas. Este programa esta preparado para poder ser integrado mediante interfaz con
cualquier sistema de gestion de ventas o caja. Consultar a Chefexact
(https://www.chefexact.com/soporte.php) o al distribuidor que se lo vendié.

)~ T -~
Gierat” I} REGISTRO DE VENTAS . @
RESERVAS |

| cuenmesar | | | o | CONCEFTD VENTA TOTAL IVAREFERCUTION | VENTANETA TATACHON/MERMA- GRIGEN -

CENA STR00

AMUERIO

veNtas |

Tam 14000

] DANGUETES Ty wima [
hGastRas
| o e | m | o | Finso feomeagin) Deean for oo B maen [0 B
IwwonTen TPy Lo
(°FVATATION | MERMAST: 32 corle3pands con e Mgoite el Ests 8 pIads e veNta For cOnsests 44 IMATBOoNES @ I ENtes o meimss ds produtes
o [ Detalle g vents
et Piaductos de Ih catepedin: [+« 10005 LS FRODUCTCS DISPONIBUS =] | T Mastrnr silo produstos com ventns smgistradas
O IFAMR S =
BESCRIPCION [ #reao avkinc % Ivh CANTIDAD TaTAL INVITACLON/ MERIAL [ cAWmoabwETA | sustoTaL -~
P oL =5
rirornt | e e
i I 4 X 1z
a 1 e
i a
tnie
148 00
-] 18
e
canoan o
1y 152
G N 5015 VERDE wes :
FALYAR ] A OF ATAFRAN 3150 5.0
EBE TORLLTE CONFITADO ¥ HIUSELINA BF AJD we ! a0
kL 08 " =
__ BE IESLUZA AL ALAIL Bu 1 0 124
CALDERETA DF LANGOSTA & LA MENGROLA na 1500 F -

. i - & | Fitne ebdigs | desaipndion

| {*THIINVITACION | MERMAT: 3¢ corresponds con I8 canmand de reoianes par Sencepts de invTasnes 3 G1entes & memmas en ol praducs.

[ Pesumen resultsdes de venta |

[ Campasizon de i vens ; [ Obsenaoiones |
- 5 o || 5% noeron asencones con #15k Bomere y algunet pastres Fusren por 1 cata

| Papaasings || 29N Mo Ingress » Imwraaones

Figura 8. Seccion de Registro de Ventas.

11. Banquete. Esta seccidn se comporta muy parecida a la de fichas. Se incluyen los menus

mediante la opcién de AGREGAR. Una vez fijado el nombre del banquete o mend, le
agregamos las fichas de platos y bebidas que lo componen mediante la opcidén menusy le

http://www.chefexact.com
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12.

saldra una pantalla para tal fin donde podra importa las fichas disponibles en el sistema,
s6lo tendrd que agregarlas al banquete o menu para conformar la oferta, se fija
automaticamente las cantidades para un PAX (comensal) brutas y netas, y todos los ratios y
precios de cada producto y foto (si la tuviera la ficha), y se calcula el precio de venta
automaticamente, con lo cual es super facil de montar esta seccion, sélo tiene que incluir el
n2 de comensales y cantidades de raciones de cada oferta y ya tiene lista la seccidn. En la
parte de los datos generales, le saldran todos los calculos y podra definir todos los conceptos
que permite llevar esta seccion. Nota: como complemento usted puede definir los gastos
que le puede ocasionar el evento para que le dé el neto que le queda a usted. Los reportes
verd que son muy faciles de entender. En el caso del reporte de pedido de necesidades de
compra chequea las necesidades de productos que necesita el banquete con las existencias
de almacenes o articulos y le pide lo faltante, es decir, lo que hay que comprar. El pedido

para elaboracién_es para saber que tenemos que sacar de los almacenes, que no es mas
que el pedido total. También genera reporte para elaboracidn para empleados, receta por
receta con los ingrediente que debe de utilizar en cada preparacién, para el total de
comensales. Muy importante, este reporte es para garantizar elaboraciones con calidad y sin

=L wo 3
Ugsexact [ CONFECCION, MANTENIMIENTO Y GESTION DE BANQUETES * ol
K sttt 7
RESERVAS
:=1[- {12 L) 000001 - COMIDA EMPRESA #3 hd
CLIENTES VIP
VENTAS Filtrar por tiwlo: | Filtrar por cliente: | Desde: [01/01/2008 TE| Hasta: [51/12/2008 T
CARTA &, Datos generales } £ Mena |
FICHAS [ Datos generales ] [ Calculos y resultados ]
BANQUETES Cantidad total de comensales (PAX): 320 Concepto xComensal Total Banquets
=, Hora:  [14:00 Fecha: [20/06/2008 | ||| importe por mena [ 3201 [ 10,243.21
o % Realizar degustacién del banquets Servicios especiales 720.00
AGREGAR Total de comensales para degustar: 2 Cargo por servicios especiales (%) 15.00
_I Hora:  [14:00 Fecha: [16/06/2008 & Importe total | 3460 | 11,071.21
[ Requiere salén para fumadores i
RENOMBRAR q = Descuento general (%) 0.00 =
[ Datos del cliente ] IVA (%) 16.00
HE& Nombre:  [BBVA-Sucursal 25
o . Total a cobrar 40.13 | 12,842 60
DUPLICAR Direccion: | Recoletos 261 Bajos -
1 Gasto en personal extra 350.00
- ;
& Poblacién: [Madrid Az 50000 i
. - = — Otros gastos necesarios 0.00
ELIMINAR Provincia: |Madrid Pais Espafia
Teléfono:  [91596381 Mévil Beneficio bruto | 23.40 [ 7,488.97
g‘ Fax: 91596382 C.Postal: [25043 Beneficio neto | 2137 | 6,838.97
REPORTES Email:  [bovazs@bbua.es WMedia de ratios aplicados en men( 3358
o Contacto:  Jluan Carlos Lopez Costo por EURO [unidad monetaria) 0.32
\i _L Importar informacion | ¥ salvar datoes de cliente | Costo en meni por comensal 894
SOLICITAR [ Notas adicionales sobre el banquete |
— |ﬂ Los 720.00 euros se corresponden con la contratacién del grupo musical para ambientar el banquete. El cargo por servicios especiales es donde usted -
T establece el % que desea cobrar por este servicio, si no lo marca no actua sobre el costo  ejemplo: si usted establece un 15% se lo aumenta , prueve a
quitarle y comprobara como cambia el precio
COMPRAS
PROVEEDORES | ||~ L - N -
Hemos agregado un Gnico de ejemplo de banquete para demostrar el funcicnamiento del sistema
‘ORDENES Para incorperar un nueve banquete y probar el potencial y funcionamiente del sistema, haga clic en el botén AGREGAR de |a barra de funciones
EXISTENCIAS correspondiente a la seccion de banquetes, o duplique este y modifique los valores para que compruebe los calculos automaticos que realiza el sistema
Ud. puede incorporar nuevas ofertas al banquete haciendo clic en |a pestafia de MENU, y luego hacer clic en el boton IMPORTAR
OTROS GASTOS
EMPLEADOS
PARAMETROS

Figura 9. Seccién de Banquetes.

Seccion de resultados. En esta seccion es donde podra ver el comportamiento de su
empresa, generandole una vision total de la rentabilidad de la misma. Para ello active el
botdén de andlisis en la barra de funciones y seleccione el periodo que desea analizar.
Cuando va a realizar el andlisis debe elegir la referencia de existencia inicial y final.

http://www.chefexact.com



http://www.chefexact.com/�

—

\i?ua act
RNostautanl *ExEx MANUAL DE USUARIQ **%** Pagina 10 de 14

—
%&.&“ [79 RESULTADOS DE EXPLOTACION % (o
Acistiitart! g
RESERVAS [ Analisis de Resultados 1
CLIENTES VIP | 1D [ DESCRIPCION [ FecHa micio FECHA TERMINO EXISTENCIA INICIAL EXISTENCIA FINAL | -
VENTAS (M coooooo1  [sunic 2008 01/06/2008 22/08/2008 INVENTARIO: [000001] EXISTENCIA 22/08/2008
CARTA
FICHAS
BANQUETES -
RESULTADOS |« x| m Filtro [descripcion]: | Fecha desde [01/01/2007 EI| hasta [31/12/2008 T
[E & Resumen ] $# ingreso | s consumo | (@ Gasto | W compras | &, Ratio/coste | 3 Estadistica | @ Existencias |
ANALISIS Ingresos netos sin VA Compras
Desayuno 0.00 0.00 % importe base 578415 86.21 %
a Almuerzo 747625 3435 % 1V Soportado 92546 1379 %
Cena 3,215.00 1477 % | Total de compras 6,709.62
ELIMINAR Banquetes 11,071.21 5087 %
Manutencién 0.00 0.00 % | Existencias valoradas
g’ Total ingresos netos sin VA 21,762.45 Existencio inicial 17,417.03
REPORTES Gastos netos sin IVA WIS LD
Directos (consumos) 5,784.15 4742 % Consemasienjuento ]
ﬁ Indirectos (otros gustos) £,413.00 5258 % Ewistencia fimal 1741703
CARGAR Total gastos netos sin IVA 12,197.15 TR DR 0.00
Resultado de Explotacion 9,565.30 Ratio Coste
H Desayuno 0.000 0.000
SALVAR = Repercutido 3,494.47 74.99 % Almuerzo 3375 0.280
Cena 3870 0.253
Soportada 116546 2501 % —— 88 0250
Total a pagar 2,329.00 Manutencién 0.000 0.000
Beneficion neto (sin imp.) 7.23630 Media general 3.762 0.266
COMPRAS
PROVEEDORES
ORDENES
EXISTENCIAS
OTROS GASTOS|
EMPLEADOS
PARAMETROS

Figura 10. Seccién de Analisis de Resultados.

En esta seccidn de resultados, los valores se explican por si solo. Cabe destacar el apartado
de Ratios y Costes en cuanto a lo que representan los porcientos (grafico). Tanto en los
ratios como en los costes por moneda (inversidn necesaria para obtener un euro, por
ejemplo) el porciento se calcula tomando el mayor de los valores calculados (tanto para
ratios como para costes) y este es la referencia para determinar que por ciento de los
valores representa con respecto a este (mayor). Ejemplo:

Servicio Ratio Valor Ratio % Coste Valor Coste %

Desayuno 0.0000 0.0000

Almuerzo 3.5750 0.2797

Cena 3.8703 0.2584

Banquetes 3.5787 0.2794

Manutencidn 0.0000 0.0000

Media General 3.7624 0.2658

http://www.chefexact.com
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13.

Ahora bien, una vez obtenidos los valores correspondientes, para calcular los porcientos se

toma el mayor y se establece como el 100%.

Servicio Ratio Valor Ratio % Coste Valor Coste %
Desayuno 0.0000 0.0000
Almuerzo 3.5750 0.2797 100.00
Cena 3.8703 100.00 0.2584
Banquetes 3.5787 0.2794
Manutencion 0.0000 0.0000
Media General 3.7624 0.2658

Con el maximo determinado, se procede a calcular que parte de éste se corresponde en cada

uno de los otros conceptos o servicios tanto para los ratios como para los costes. O sea,

mientras mas cercano se el valor al maximo, mds proximo estd al 100%.

Servicio Ratio Valor Ratio % Coste Valor Coste %
Desayuno 0.0000 0.00 0.0000 0.00
Almuerzo 3.5750 92.37 0.2797 100.00
Cena 3.8703 100.00 0.2584 92.37
Banquetes 3.5787 92.47 0.2794 99.90
Manutencion 0.0000 0.00 0.0000 0.00
Media General 3.7624 97.21 0.2658 95.02

Seccion de ordenes. En esta seccion se le refleja los pedidos de reposicion segln ventas o

los crea usted segun stock minimo o a su criterio. Asi mismo, los envia a la seccion de

compras mediante un asistente por mejor oferta precio y proveedor, o a su criterio a un

proveedor unico. Igualmente puede utilizar la orden (pedido) para usted establecer un stock

minimo en base a varios pedidos segun ventas.

http://www.chefexact.com
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6. V8.0 - oZ
%\m‘iﬂ B GESTION DE ORDENES DE COMPRA PARA REPOSICION > m
i
RESERVAS Ordenes disponibles: Consumo total:
cuEnTes vie -
UERITAS) Hoja: A‘b "I Consumo hoja:
CARTA 000001 - NECESIDAD DE REPOSICION =] agregar Eliminar | Renombrar 1,038.02
FICHAS — =
Compaosicign del pedido:
BANQUETES.
o CODIGO | DESCRIPCION [ um | ereco [ canmipap [ empiea | sapboewst. | -
RESULTADOS
3 10010150 ACEITE DE OLIVA CARBONEL T 498 3860, |V -3.980
COMPRAS 10040071 AZUCAR BLANCA KG 065 2256) @ 8958
PROVEEDORES 10050025 ESPAGUETIS KR 072 0030 [ 10.980
‘ORDENES 10070070 CALDO DE POLLO KG 518 0.215 Icd 0.365
10080762 CASCO DE GUAYABA KG 367 0432 [ -1.000
10110050 TOMATE PELADO LATA 251 0720, ¥ -1.000
AGREGAR 10110410 ESPARRAGDS BLANCOS KG 563 1800 [ -2.000
10110411 PALMITO KG 5.46 0480 [ -1.000
ILI 10110412 QUINDILLA K& 581 0020 [ -1.000
—— 10120130 AZAFRAN callTa 3.07 0023 [ 3.929
. 10120201 CLAVO DE OLOR KG 432 000s| [ -0.020
% 10120370 CURRY EN POLVO KG 294 0108 v -1.000 @
DUPLICAR 10120791 PIMIENTA BLANCA MOLIDA KG 7.56 0016] [ -0.058
10121131 SAL FINA KG 035 0408 [ -1.000
ﬂ 10121314 VINAGRE BALSAMICO T 477 0360, [ -1.000
- 10121315 NUEZ MOSCADA KG 850 0095, [ -1.000
ELIMINAR 10121316 SEMILLA DE AJONIOLI KG 258 0008 [ -1.000
< 10121317 COLORANTE AMARILLO KG 356 0023 -1.000
10121318 JEMJIBRE KG 921 0008 [ -1.000
SOLICITAR 10130262 MOSTAZA DE DION KG 9.80 0.030 Ird 7.940
& 10130263 SALSA DE SOVA T 216 0200 [ 3.800
10130264 SALSA DE TOMATE KG 163 0900 [ 7.100
REPORTES 10130265 SALSA COCTEL &) 6.23 1800 [ 1.500
[En-r]kd | 10130266 sALsA EsPAfiOLA i 3.00 0008 ¥ -1.000 =
EXISTENCIAS - - | . _ [ . | . | = [ @ |
OIEOSICASTOS ¥ Redondeo en calculos
EMPLEADOS Agregar articulos I:E Actualizar articulos [1.00] - Sin decimales  +
PARAMETROS

Figura 11. Seccién de Ordenes de Compra.

14. Secciéon de otros gastos. En esta seccidon usted puede reflejar contablemente todos los

gastos de operaciones (gastos indirectos) que le genere su empresa. Hemos definido unos

conceptos predeterminados, pero usted puede modificarlos, adaptarlos, eliminarlos o incluir

nuevos. Luego de registrar gastos, los confirma. Tenga precaucién de anotar el IVA, es decir,

el impuesto que usted paga por el servicio.

http://www.chefexact.com
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o] \H DEFINICION Y REGISTRO DE GASTOS GENERALES e ) m
RESERVAS | —[ Gastos registrados |
CLIENTES VIP | D | FECHA | PERIODO [ IMPORTE BASE IVA SOPORTADO IMPORTETOTAL | =
VENTAS O 00000001 21/06/2008 Junio / 2008 3,063.00 240.00 3,303.00
CARTA
FICHAS o
BANQUETES
RESULTADOS
COMPRAS i
PROVEEDORES ™ | - - | - | o ”I Desde |01{01jzm3 Zl| hasta |51,'12{2ma =
ORDENES
TxisTENGIAS | —LGastes detallados por concepto ]
e CODIGO | DESCRIPCION | vPorTEBASE | IvASOPORTADO | SUBTOTAL | -
10001 Electricidad 0.00 0.00 0.00
> i 10002 Gas 0.00 0.00 0.00
W i 10003 Agua 0.00 0.00 0.00
REGISTRAR : 11001 Teléfono 0.00 0.00 0.00
PN » 12001 iMenaje 0.00 0.00 0.00
<@ : 12002 vajilla 200.00 32.00 232.00
CONFIRMAR 12003 Manteleria 1,000.00 160.00 1,160.00
L 12004 Uniformes. 0.00 0.00 0.00 3
13001 Salarios 0.00 0.00 0.00
ELIMINAR 13002 Seguridad Social 0.00 0.00 0.00
] 13003 Seguros 0.00 0.00 0.00
| 13004 Personal extra contratado 350.00 0.00 350.00
concertos || 14001 Alguileres -Locales 0.00 0.00 0.00
14002 Alquileres -Equipos y materiales 300.00 48.00 348.00
& W 15001 Reparaciones 0.00 0.00 0.00
REPORTE : 16001 Amortizacion -Prestamos bancarios 1,213.00 0.00 1,213.00 o
2] | - | » | 2] I - I - | i | o ”I Filtro [codigo / descripeidn]:
a [ [Resumen de datos degastos] | [ Observaciones |
CARGAR Importe base: 2,063.00 [ =273 | [Estos conceptos de gastos son totalmente parametrizables , chefexact ha incluido estos apuntes, pero ~
wasoportado:| 22000 || | 7.27% | | usted pueds agregar csmbiar o modificarlos a su voluntad sin limite alguno activando el icono
EmPLERDOS | conceptos de la barra de la izquierda , una vez realizade los apuntes contables debe de confimmarlos
Importe total: I 3,303.00 para que pase a formar parte del analisis de resultados , mediante el icono confirmar que se it
PARAMETROS |

Figura 12. Seccidon de Registro de Gastos.

15. Seccién de empleados. Es aqui donde podrd llevar toda su agenda de empleados.

v8.0 03
A m EMPLEADOS - LIBRETA DE DIRECCIONES e m
it
RESERVAS [ Empleados ]

CLIENTES VIP NIF | NOMBRE | APELLIDOS TELEFOND | EMAIL e
VENTAS »{6783075H {Antonio Guzman Medina 915678798 | antonioguzman2l@hotmail.com [
CARTA 6789098U Manuel Medina Campos 918767838  |camposmedina@terra.com
FICHAS 76898901 FERMIN BAQUERO GARCIA 912334565  |fermin2009@yahoo.es

BANQUETES

RESULTADOS

COMPRAS
PROVEEDORES
(ORDENES
EXISTENCIAS
OTROS GASTOS
EMPLEADOS
AGREGAR
N > » < | s | e H]Fil:ro:|
ELIMINAR [ Datos generales del 0] [Foto ]
Nombre: [Antonio NIF: 6789078H
& Apellidos: Guzman Medina Teléfono: 915678798
REPORTES Especialidad: |CHEF DE COCINA Cod.Postal: |917665
s Email: antonioguzman2l@hotmail com Salario: 35,789.00 |
? Direccion:
ENVIAR EMAIL | [ c/martin segovia n215 5d cp 18143 pozuelo de alarcon Madrid -
- Cargar | i
a [ Carné de manipulador 1— [ Dias de franco || [ Obseraciones ]
CARGAR Nimero: [2657768P [ Lunes BUEN TRABAIADOR GRAN ESPERIENCIA DIPLOMADO EN LA ESCUELA DE HOSTELERIA DE MADRID -
_ ¥ Martes
Ex ] 15|
B pira:  [27/06/2010 & I~ Miercoles
e [ Vacaciones ——————— FJ“EVE‘S
Viernes
esde:  [20/06/2008 T r—
Hasta: [31/07/2008 9 i -
PARAMETROS | 2o | T

Figura 13. Seccion de Empleados.
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16. Seccion de parametros. Es aqui donde usted define los pardmetros generales para el buen
funcionamiento del sistema. Si desea enviar emails a proveedores, clientes VIP o empresas,
con publicidad o cualquier otro tipo de correo electréonico, debe definir los datos de
comunicacion el servidor de correos saliente de que usted hace uso. Igualmente, tiene
interfaz con TPV (TPVFacil) debe parametrizar el mecanismo de comunicacion empleado
para la recepcion de la informacién de ventas, que puede ser via FTP o via email (POP3).
También debe agregar tantas TPVs como posea y los datos en cada una de ellas. Si desea
utilizar plantillas para cada uno de estos emails (distintas en cada caso, si asi usted lo desea)
puede a redactar un email elaborarlas y salvarlas hacia fichero y luego en esta seccién
selecciona este archivo para cada vez que se envie un email automaticamente se aplique
esta plantilla. Es muy util para colocar pie de firma, logotipo de la empresa, foto y sobre
todo para el envid de publicidad. Adicionalmente, el sistema puede ser configurado para que
sus datos se utilicen en multiples estaciones de trabajo simultdaneamente, o sea, en red. Para
ello instale el sistema en cada una de las estaciones (debe disponer de una llave de licencia
para cada estacidn de trabajo), comparta en su servidor la carpeta de las bases de datos y
reportes con privilegios de acceso total para los usuarios que asi lo requiera, y en esta
seccion especifique la carpeta de trabajo que contiene las bases de datos, que en este caso
serd la carpeta o recurso compartido en el servidor. Por defecto, contiene como camino
hacia las bases de datos, la ubicacion local de estas. Sea muy cuidadoso al realizar esta
modificacion, pues cualquier error puede imposibilitar el acceso futuro al sistema en esa
estacion de trabajo. Cualquier dificultad, contactarnos a través del siguiente email
(https://www.chefexact.com/soporte.php).
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Figura 14. Seccién de Parametros Generales.
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